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 سخنرانبن

 مهندس علیرضا پاییسی
 کارشىاس تحلیل دادٌ

 مهندس ابوالفضل میرضائی

 مذیر بُبًد عملکرد

 دکتر محمد امیری
 مذیر مىابع اوساوی

 مهندس مهدی یوسفی

 مذیر مارکتیىگ

 دکتر فرناز برزین پور

 عضً َیات علمی داوشگاٌ

یک هسئلِ  تحلیل ٍ بزرسی
 در سپ

طزح ٍ تشزیح سَالات 
 هسببقِ

طزح هسبئل پیزاهَى  
 هٌببغ اًسبًی

هؼزفی شزکت ٍ ًَآٍری ّبی 
 صٌؼت لجستیک

ارائِ هطبلبی پیزاهَى سًجیزُ 
 تبهیي
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  "زپ" تجبری ًبم بب ّستی رسبى کبلا
 در تحَل ایجبد ّذف بب 1400 سبل اس

 بکبر شزٍع شْزی درٍى لجستیک صٌؼت
 ؛کزد
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 "زپ"هبهَریت 
 

 درٍى لجستیکی فزایٌذّبی بْبَد
ِ ای ارائِ ٍ شْزی   فزد بِ هٌحصز تجزب

  اس استفبدُ بب ،کسب ٍکبرّب بِ  ًَآٍراًِ ٍ
  راّکبرّبی ابذاع ٍ فٌبٍری پیشزفت ّبی

   ؛جذیذ
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   "زپ"ّذف 
اًؼطبف پذیز، پلتفزم آٍردى فزاّن 

 ؛َّشوٌذ ٍ جبهغ
؛کسب ٍکبرّب ػولکزد بْبَد 
ِای ارائ ِ  بِ ًَیي ٍ هتوبیش تجزب

 .هشتزیبى
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 محصولات
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On-Demand delivery     

  تَسط سفارش ثبت از پس سرٍیس، ایي در

 تحَیل اهکاى هحذٍدُ ّواى در هطتری،

 !است فراّن ساعت ًین تا سریع فَق

       

Schedule delivery 

جوع آٍری سفارش بِ صَرت تجویعی تَسط 

ًاٍگاى اختصاصی آهَزش دیذُ، اًتقال بِ اًبار  

 زپ، پردازش ٍ ارسال در زهاى هعیي

       

 درٍى ّای سرٍیس ضاهل زپ هحصَلات     

 فٌاٍری بر هبتٌی پلتفرم پایِ بر ضْری

 ؛هجساست بخص دٍ ضاهل کِ هیباضذ
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On-Demand Delivery     

  تَسط سفارش ثبت از پس سرٍیس، ایي در

 تحَیل اهکاى هحذٍدُ ّواى در هطتری،

 !است فراّن ساعت ًین تا سریع فَق

       

Schedule delivery 

جوع آٍری سفارش بِ صَرت تجویعی تَسط 

ًاٍگاى اختصاصی آهَزش دیذُ، اًتقال بِ اًبار  

 زپ، پردازش ٍ ارسال در زهاى هعیي

       

 درٍى ّای سرٍیس ضاهل زپ هحصَلات     

 فٌاٍری بر هبتٌی پلتفرم پایِ بر ضْری

 هجساست بخص دٍ ضاهل کِ هیباضذ
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On-Demand delivery     

  تَسط سفارش ثبت از پس سرٍیس، ایي در

 تحَیل اهکاى هحذٍدُ ّواى در هطتری،

 !است فراّن ساعت ًین تا سریع فَق

       

Scheduled Delivery 

جوع آٍری سفارش بِ صَرت تجویعی تَسط 

ًاٍگاى اختصاصی آهَزش دیذُ، اًتقال بِ اًبار  

 .زپ، پردازش ٍ ارسال در زهاى هعیي

       

 درٍى ّای سرٍیس ضاهل زپ هحصَلات     

 فٌاٍری بر هبتٌی پلتفرم پایِ بر ضْری

 هجساست بخص دٍ ضاهل کِ هیباضذ
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 مطتریبن
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  ،کَچک ٍ بشرگ تجبری حَسُ ّبی در سپ خذهبت قزارگیزی•
 ؛آفلایي ٍ آًلایي کسب ٍکبرّبی

  رابط یب سپ سفبرشبت هذیزیت اختصبصی پٌل طزیق اس سفبرش ثبت •
ِ ًَیسی  ؛((Application Programming Interfaceکبربزدی بزًبه

 .سفبرش ثبت هزاحل تکویل اس پس سپ تَسط هزسَلات سزیغ ارسبل  •
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"زپ"کسب و کبرهبی همکبر   

ُ ای ُ ّای زًجیر  فرٍضگا

 سَپرهارکت ّا رستَراى ّا

ِ ّا آًلایي ضاپ ّا  دارٍخاً

 سازهاى ّا
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 نوآوری هب
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Digital Twins 

IOT 

What 3 Words 

Late Delivery 

Truck Platooning 

Using Artificial Intelligence 

Automatic Allocation 

Algorithm / Intelligent 

Routing Algorithm/ 

Delivery via Self-

driving vehicles   

نوآوری هب  صنعت   
 لجستیک



 مسایبی رقببتی استفبده از نوآوری هب 

 تعْذ زهاًی هطخص

 کاّص ّسیٌِ ّای لجستیکی

 اهکاى تحَیل در چٌذ هقصذ

 اهکاى بارگیری در چٌذ هبذا

 ارسال رٍزاًِ  در هسیرّای بْیٌِ سازی ضذُ

 صرفِ جَیی در فضای اًبار 
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اجتمبعی زپ -اثرات اقتصبدی  

 کاّص تَرم

 تَلیذ افسایص
 داخلی ًاخالص

 ٍ جرم کاّص
 سطح در جٌایت

 ضْر
 

رضذ اقتصاد 
 دیجیتال

اثرات زیست 
 زایی اضتغال هحیطی
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تخصصی در حوزه راهبری ضرکتیاصطلاحبت   

18 

OKR - KPI 1 

Spin Off 3 

GMV 5 

K - Factor 7 

Product Market Fit 2 

Bootstrap - A/B test 4 

Angel & VC & CVC 6 

Growth Hacking 8 

Fundraising 11 

Pivot 9 

Unicorn 12 

Prototype 10 
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working styles 

hiring process management 

Types of work 

1 

2 

3 
talents@zapexpress.com 

mailto:talents@zapexpress.com
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پرسص و طرح  
 مسئله



 طرح مسئله

 مختصات مشتریان مختصات فروشگاه ها
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(1) 𝑀𝑖𝑛 𝑍 =  𝑑𝑐𝑠 𝑋𝑐𝑠
𝑐𝑠

      

  

(2) 

  

𝑑𝑐𝑠 𝑋𝑐𝑠  ≤ 5000 𝑌𝑠            ∀𝑐 ∈ 𝐶, 𝑠 ∈ 𝑆 

  

(3) 

  

 𝑋𝑐𝑠 ≤ 1                         ∀𝑐 ∈ 𝐶

𝑠

 

  

(4) 

  

 𝑌𝑠  ≥ 𝛼

𝑠

 

  

(5)  𝑌𝑠  ≤ 𝛽

𝑠

 

  

(6)   𝑋𝑐𝑠  ≥ 𝜃 ∗ |𝐶|

𝑠𝑐

 

  

(7)  𝑋𝑐𝑠  ≥  𝑌𝑠                         ∀ 𝑠 ∈ 𝑆

𝑐

 

  

(8) 

  

𝑌𝑠′ ≤ 𝑝𝑠𝑠′ 𝑌𝑠+ 1 − 𝑌𝑠   ∀𝑠, 𝑠
′ , 𝑠 ≠ 𝑠′, 𝑠′ > 𝑠  

(9) 𝑌𝑠 ∈ 0,1            ∀𝑠, 𝑠
′ 

(10) 𝑋𝑐𝑠 ∈ 0,1         ∀𝑐 ∈ 𝐶, 𝑠 ∈ 𝑆 

5 فريشگاٌ تا مشتری یک فاصلٍ حذاکثر 

 است؛ کیلًمتر

تخصیص فريشگاٌ یک بٍ حذاکثر مشتری َر 

 می یابذ؛

است؛ محذيد احذاث قابل فريشگاٌ َای تعذاد 

قرار پًشش تحت مشتریان از درصذ آلفا حذاقل 

 بگیروذ؛

ٍشعاع در گردیذ احذاث فريشگاٌ یک چاوچ 

 .وشًد احذاث دیگری فريشگاٌ آن، از مشخصی

 

 مذل پیطنهبدی و مفروضبت
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نبحیه 4:نتبیج مذل  
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ناحیه 5:نتایج مذل  
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نبحیه 6:نتبیج مذل  
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نبحیه 7:نتبیج مذل  
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نبحیه 8:نتبیج مذل  
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 تحلیل حسبسیت مذل

 تعذاد فريشگاٌ

گاٌ
يش

فر
از 

ی 
تر

مش
ت 

ساف
ه م

گی
یاو

 م
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 مطخصبت مقبله
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 پیبده سبزی مذل برای ضهر تهران

فروشگاه 30مختصات  مختصات مشتریان  
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فروضگبه 25: سنبریو مورد بررسی  

25zone_5.5km_0.99_iter 
31 



 نتبیج حل مذل

25zone_5.5km_0.99_iter 
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 جوایس نقذی نفرات منتخب داوری
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2 3 
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 یک  میلیون تومان دو  میلیون تومان سه میلیون تومان



نحوه تخصیص سفبرش به سفیر: پرسص اول  

 ؟

 ؟
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نحوه تخصیص سفبرش به سفیر: پرسص اول  
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نحوه تخصیص سفبرش به سفیر: پرسص اول  

فزٍشگبُ دارین کِ ّز فزٍشگبُ تؼذادی سفبرش دارد کِ بزخی اس آى ّب دچبر تبخیز تؼذادی 
شذُ، بزخی سهبى اًذکی بزایشبى ببقی هبًذُ ٍ تؼذادی ًیش ٌَّس سهبى کبفی را دارًذ تب در  

  بزسذسهبى هقزر بِ دست هشتزی 
تؼذادی سفیز دارین کِ ّز کذام در یک هَقؼیت تصبدفی اس فعبی هوکي قزار دارًذ حبل 

فزض کٌین کِ کل ایي هفزٍظبت کِ شبهل فزٍشگبُ ّب ٍ سفیزاى است در یک هزبغ بِ 
کیلَهتز هزبغ ٍاقغ شذُ است چِ سبس ٍ کبری جْت تخصیص سفبرشبت بِ  100هسبحت 

 سفیزاى پیشٌْبد هی کٌیذ؟



طراحی نبحیه: پرسص دوم  

  

 ناحیه اولیه

 ناحیه پس از تغییر
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طراحی نبحیه: پرسص دوم  
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طراحی نبحیه: پرسص دوم  

اسبس ًیبس، بؼعب سبسهبى ّب هجبَر هی شًَذ تب هٌطقِ ّبی شْزی را تغییز دٌّذ یؼٌی  بز 
 کٌٌذبِ هحذٍدُ اٍلیِ در ًظز گزفتِ شذُ، فعبیی را اظبفِ یب کن 

کٌیذ کِ در یک هحذٍدُ تؼزیف شذُ تؼذاد بسیبر سیبدی هشتزی قزار دارد، هثلا فزض  .
هی کٌیذ تب بِ هحط تغییز در ابؼبد    چِ رٍش جذیذی پیشٌْبد .هیلیَى ًفز قزار دارد 10

یک هٌطقِ، ًیبس ًببشذ تب بزای هحبسبِ تؼذاد سفبرشبت پیشیي ثبت شذُ در هٌطقِ جذیذ  
ًقشِ جذیذ طزح کزدُ ٍکَئزی ّبی سٌگیٌی جْت تؼزیف هحذٍدُ ٍ یک تؼزیف شذُ، 

 ؟شوبرش هشتزیبى ایجبد کزد 
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talents@zapexpress.com 

: ایویل جْت ارسال پاسخ ّا  
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 پرسص و پبسخ

!؟  

 ؟

 ؟؟

؟!  ؟ 

 ؟

 ؟؟

 ؟

 ؟

 ؟

 ؟
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Thanks! 


